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Slavo: Konkurencia na Slovensku je stále 
dosť silná, ale často nemá technologické 
vybavenie na zodpovedajúcej úrovni, po-
trebnú kapacitu a kvalitnú pracovnú silu. 
Konkurenti na medzinárodnej úrovni sú 
drahí a dodávka tovaru je časovo nevyho-
vujúca.

Lucia: Snažíme sa byť originálni a prinášať 
nové nápady, ktoré zvyšujú kvalitu a sú lá-
kadlom pre zákazníka.

Slavo: Pokúšame sa presadiť na zahranič-
nom trhu pretože naša kvalita je porov-
nateľná s tou zahraničnou ale naše ceny 
sú stále jedny z najnižších v EU, takže pre 
zahraničných zákazníkov sú naše produkty 
zaujímavé.

Lucia: Napredovanie a ponuka príjemné-
ho prostredia pre zákazníkov, miesta kde 
môžu relaxovať, tráviť čas s priateľmi a po-
sedieť si pri dobrom nápoji je pre mňa veľ-
mi dôležitá.
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Ing. Slavomír Harceg (43)
majiteľ spoločnosti CASTILL s.r.o.

Slavo: V 1990 založil spoločnosť, ktorá distribu-
ovala svietidlá ale postupne začala robiť čoraz 
zložitejšie veci. V súčasnosti spoločnosť navrhu-
je a realizuje interiéry na kľúč.

Lucia: V apríli 2012 si otvorila kaviareň v centre 
okresného mesta Prievidza. Táto kaviareň je však 
výnimočná, pretože jej personál tvoria postih-
nutí ľudia – sú totiž hluchí.

Slavo: Po „Nežnej revolúcii“ sa otvorili dvere 
v obchodovaní, možnostiach dosiahnuť úspech 
vlastnými silami a rozhodovaní o vlastnej bu-
dúcnosti. Pokúsil som sa o to.

Lucia: Po nie práve najlepších skúsenostiach 
s  prácou v Olympijskom výbore sluchovo po-
stihnutých sa Lucia rozhodla splniť si vlastný sen 
a byť nezávislou.

Slavo: Bolo to veľmi náročné, veľa admi-
nistratívnej agendy, množstvo stretnutí 
s úradníkmi, problémy s hľadaním vhodných 
priestorov a sociálnou poisťovňou.

Lucia: Komunikácia s ľuďmi na úradoch 
a  problémy s legislatívou boli naozaj neko-
nečné. 

Slavo: Som veľmi hrdý na zamestnancov, 
ktorí pracujú v našej spoločnosti nepretržite 
15 aj viac rokov, a rovnako aj na naše tech-
nológie.

Lucia: Odvaha, pretože pre mňa je výzvou 
každé stretnutie so zákazníkom, aby som mu 
správne porozumela a aby odchádzal spo-
kojný.“

Slavo: Trpezlivosť, schopnosť odolávať tlaku, 
korektnosť, inovatívnosť, slušnosť a reálny 
pohľad na každú situáciu.

Lucia: Trpezlivosť, vnútorná sila, zodpoved-
nosť, odvaha.
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